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Denna policy riktar sig till dig som har en relation med Paneo eller dig som representant for siddan organisation,
besokare pa hemsidan eller pa annat satt har kontakt med oss.

Nedan kan du l4sa mer om hur vi behandlar dina personuppgifter.

Vem ar personuppgiftsansvarig?

Paneo AB, org. nr 559352-9760, Sandviksgatan 25, 972 38 Lulea &r personuppgiftsansvarig for sédan behand-
ling som beskrivs i denna informationstext.

Vart vander du dig om du har fragor?
Om du har frdgor kring hur Paneo behandlar dina personuppgifter dr du vilkommen att kontakta oss pa

info@paneo.se.
Vart dataskyddsombud

Paneo har utsett ett dataskyddsombud som en del av vart dataskyddsarbete. Du kan kontakta vart dataskyddsom-
bud pé info@paneo.se.

Vilka uppgifter samlar vi in om dig?

Paneo samlar in och behandlar alla de personuppgifter som du lamnar till oss, exempelvis nir du mejlar oss.

Personuppgifter Paneo behandlar:
o grundlaggande information s som ditt namn och arbetsplats,
kontaktuppgifter sdsom adress och e-postadress,
betalningar,
teknisk information sa som information om ditt besok pa var hemsida eller beteendedata rérande digitala,
information som du tillhandahaller i samband med méten, utbildningar eller event,
identitetshandlingar eller bakgrundsinformation som vi fatt fran dig eller samlat in som en del av var kund-
kannedom,
e personuppgifter som tillhandahallits oss fran vara klienter, for véara klienters ridkning eller som uppréttats
som en del av vart uppdrag, vilket kan inbegripa kéinslig personlig information och
e bilder som vi tar pa védra seminarier, event, utbildningar och liknande tillstallningar.

Varifran samlar vi in uppgifter om dig?

Paneo samlar in uppgifter om dig och andra:
e nir vi inleder en affdrsrelation eller nir vi utfor uppdrag ét dig,
e genom var hemsida,
e via e-post eller post sént till och fran oss och
e nir du forser oss med informationen genom kontakt med oss via moten, samtal, sociala medier, event eller
genom att du fyller i formulér.

Paneo kan dven komma att samla in eller fa information om dig fran andra kéllor, sa som:
o offentliga register (t.ex fastighetsregistret),
e UCoch
e Bolagsverket.
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Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Paneo samlar in dina personuppgifter genom olika kanaler och for ett flertal olika &ndamal. Framst samlar vi in
personuppgifter genom kontakt med dig, var hemsida eller i samband med vara uppdrag. Vi anvénder dina per-
sonuppgifter for foljande d&ndamal:

for att undersoka anvéndningen av vér hemsida eller Youtube-kanal,

for att tillvarata vara klienters réttsliga intressen,

for att tillhandahalla uppgifter pa din begédran,

for att marknadsfora vara tjénster genom till exempel nyhetsbrev, publikationer och event,

for att undvika intressekonflikter,

for att administrera Paneos relation med dig och vara klienter samt uppratthalla vara kontaktlistor,

for att fullgora vara réttsliga forpliktelser och

for att faststdlla, gora géllande eller forsvara réttsliga ansprak.

Juridiska radgivningen

Paneo behandlar personuppgifter inom ramen for var juridiska radgivning i anslutning till uppdrag vi utfor at
vara kunder. Vi behandlar identitetshandlingar och bakgrundsinformation som delar av var kundkénnedom, eko-
nomisk administration och marknadsforing. Sddan behandling innefattar forebyggande av penningtvitt, javskon-
troller, heder och vandelsprovning samt kredituppgifter. Paneo behandlar &ven personuppgifter som éverfors till
oss frén véra klienter inom ramen for uppdrag. Personuppgifter overfors till tredje part i den utstrackning det ar
nddvéndigt for utforande av uppdraget at klienten.

Marknadsforing
Om du vill att utskicken till dig ska upphdra kan du kontakta oss pa info@panco.se.

Hemsidan

Paneo anvénder oss av olika verktyg for att granska och fora statistik over besok och anvéndning av hemsidan.
Detta sker genom anvéndning av cookies. Du kan nér som helst neka anvandning av cookies genom instdllning-
arna i din webbldsare eller ndr du kommer in pa hemsidan. Detta kan dock paverka anvéndarupplevelsen.

Niér du anvénder vissa delar av hemsidan kan du bli ombedd att 1&mna personuppgifter, exempelvis nér du an-
vinder kontaktformuldret eller anmaler dig till event. Syftet med behandlingen av personuppgifter framgar i
dessa fall av sammanhanget och vi anvénder de personuppgifter du da lamnar endast for det syftet.

Hur lange sparar Paneo dina personuppgifter?

Nar Paneo behandlar personuppgifter for att utfora ett uppdrag at en klient sparar vi dina personuppgifter i tio ar
eller den léngre tid som uppdragets natur pékallar.

Paneo sparar dina personuppgifter for att kontakta dig i marknadsforingssyfte under ett ar fran att vi antingen
samlade in dina uppgifter eller senast anvénde dina uppgifter for att kontakta dig. Du har alltid mdjlighet att
avanméla dig fran vara utskick. Om du avanmaéler kommer du inte ldngre att fa nigra utskick.

Nar Paneo behandlar personuppgifter utanfér ovan angivna situationer sparar vi dina personuppgifter sa lange
som det dr motiverat utifrdn sammanhanget.

Vilka kan komma att ta del av dina personuppgifter?

Paneo kan komma att dela dina personuppgifter med betrodda tredje parter som vi har ingétt avtal med for att
sakerstélla att dina personuppgifter behandlas i enlighet med denna policy.
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Personuppgifter delas med foljande parter:

e  andra professionella radgivare.

. externa leverantorer av tjanster som kursportaler, communities, nyhetsbrev, support, ordbehandling, 6ver-
sattningar eller IT-leverantorer.

e tredje part inom ramen for uppdrag som vi utfor 4t véra klienter, exempelvis domstolar, myndigheter, mot-
parter, motpartsombud eller leverantdrer.

e tredje part involverad i anordnandet av event, exempelvis hotell, arrangdrer eller foreldsare.

e tredje part, nér det dr nddvéndigt pa grund av en rittslig forpliktelse. Om vi skulle bli skyldiga att r6ja dina
personuppgifter pa grund av ett foreldggande kommer vi att informera dig i den utstrickning vi inte &r rétts-
ligt forhindrade att gora.

e  sociala medier s& som Youtube och LinkedIn. Paneo hénvisar till respektive tjansts policy for information
om hur de behandlar dina personuppgifter.

e  Paneo siljer inte dina personuppgifter eller annars gora dina personuppgifter tillgéngliga for kommersiella
andamaél utan att du samtyckt till det.

Hur skyddar Paneo dina personuppgifter?

Paneo anvénder oss av en rad tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter fran obe-
horig &tkomst, anvandning, réjande, forandring eller radering i enlighet med tillimplig dataskyddslagstiftning.

Vilka lander overfor Paneo dina personuppgifter till?

Utover vad som uttryckligen anges nedan behandlar Paneo endast dina personuppgifter inom EU/EES.

Vissa av Paneos IT-leverantdrer har sin verksamhet utanfér EU/EES. 1 de fall personuppgifter behandlas utanfor
EU/EES, baserat behandlingen antingen pa ett beslut frain EU-kommissionen som faststéller att

landet i fréga sékerstéller en adekvat skyddsniva eller 1dmpliga skyddsatgarder

som sékerstiller att dina réttigheter skyddas.

Inom ramen for uppdrag som vi utfor at véra klienter kan vi komma att i enskilda fall behova verfora person-
uppgifter till tredje land. I dessa fall sdkerstéller vi att det sker i enlighet med tillimplig dataskyddslagstiftning,
antingen genom att landet som uppgifterna 6verfors till har en likvérdig skyddsniva for dina personuppgifter, att
vi har vidtagit 1ampliga skyddsatgérder, att du har samtyckt till det eller att verforingen ar nédvandig med hén-
syn for nagot av dndamalen i1 dataskyddsforordningen.

Vilka rattigheter har du gallande dina personuppgifter?

Paneo ér en juridisk byra och vér verksamhet omfattas av tystnadsplikt, vilket innebér att vi — inom ramen for
var verksamhet — inte kan lamna ut personuppgifter till andra &n klienten sjdlv. Mgjligheterna att utnyttja dina
rattigheter kan darfor vara begransade i vissa fall. Detta omfattar dock inte personuppgifter som behandlas utan-
for uppdrag 4t klient, s& som for marknadsforing eller besok pa hemsidan.

Dina rattigheter

e Du har ritt att ndr som helst dra tillbaka ditt samtycke. Vi upphoér da med den behandlingen. Kontakta oss
om du vill ta tillbaka ditt samtycke pé info@paneo.se.

e Du har ritt att f4 bekriftelse pd huruvida personuppgifter som ror dig behandlas och i sé fall fa tillgéng till
personuppgifterna. Du far da ett utdrag med framst f6ljande information: andamalen med behandlingen,
kategorier av personuppgifter, kategorier av mottagare, lagringsperioder och varifran informationen kom-
mer.

e Du har ritt att begéra att felaktiga uppgifter réttas utan onddigt drojsmal. Du har dven rétt att, nar det ar
lampligt, komplettera ofullsténdiga personuppgifter.

e Du har under vissa omsténdigheter rtt att fa dina personuppgifter raderade.
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e Om dina personuppgifter behandlas med stod av ett allmént eller beréttigat intresse har du ritt gora en in-
vandning mot behandlingen.

e Du har rétt att kridva att behandlingen av dina personuppgifter begrénsas i vissa fall.

e Du har ritt att f4 personuppgifter som du tillhandahallit oss i ett maskinlésbart format. Réttigheten géiller
sadana uppgifter som behandlas automatiskt och med stod av ett avtal (med dig) eller ditt samtycke. Du har
dven ratt att begéra att dessa uppgifter dverfors till en annan personuppgiftsansvarig om det ar tekniskt moj-
ligt.

e Om du inte &r ndjd med hur vi behandlar dina personuppgifter har du rétt att skicka in ett klagomal till In-
tegritetsskyddsmyndigheten som &r den svenska tillsynsmyndigheten. Du har &ven rétt att vinda dig till till-
synsmyndigheten i det land dér du bor eller arbetar.
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